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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencion al ciudadano y/o participaciéon ciudadana en la gestion institucional

1.1 Tipo de actividad

En el marco de la implementacion del Estatuto Temporal de Proteccién para Migrantes
Venezolanos, se realiza entrega de Documentos, Pre-registro, Biometria y a filiaciones a
Salud y Sisbén.

1.2 Fecha de la actividad: 27/10/2023

1.3 Objetivo de la actividad:
Jornada especial del Estatuto Temporal de Protecciédn para Migrantes Venezolanos en
el Centro Integrate de la ciudad de Santa Marta, Pre-registro, Biometria, entrega de
PPT y articulacién Interinstitucional Para el acceso a los servicios sociales del Estado.

1.4 Descripcion de la actividad:
Se realizd Jornada, en el marco de la implementacion del Estatuto Temporal de
Proteccion para venezolanos (ETPV), en el Centro Integrate de la ciudad de Santa
Marta, con el fin de brindar garantia de los derechos de los migrantes venezolanos, asi
como también hacer presencia en los diferentes sectores de la ciudad.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo:
Santa Marta — Centro Intégrate

1.6 Hora: 08:00 am a 03:00 pm
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Alcaldia Municipal, ICBF, SISBEN, ACNUR, OIM,
MATELSER.

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad:
2

1.9 Numero de PPT entregados: 33

1.10 Principales temas de consulta: Orientaciones Estatuto Temporal de Proteccidn, Pre-
registro, Biometria, Entrega de PPT.

1.11 Total de asistentes: 55
1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 2
Carteleras NO
Computadores 2
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